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Sygnalista, czyli kto?

W definicji , sygnalisty” zawarto katalog zgtaszajgcych.

Sygnalistg jest wiec osoba fizyczna, ktora zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa

uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

pracownik;

pracownik tymczasowy;

osoba swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej;

przedsiebiorca;

prokurent;

akcjonariusz lub wspdlnik;

cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej;
osoba s$wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy;

stazysta;

10) wolontariusz;

11) praktykant;

12) funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu

emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczernstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu,
Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura
Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa,
Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z

2023 r. poz. 1280, 1429 i 1834);

13) zotnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny (Dz. U. z

2024 r. poz. 248 i 834).

Ustawe stosuje sie takze do osoby fizycznej, o ktdérej mowa wyzej w przypadku zgtoszenia lub ujawnienia

publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z pracg przed nawigzaniem

stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub

petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie

prawnym lub juz po ich ustaniu.



Status sygnalisty bedzie pochodng dokonania zgtoszenia wewnetrznego lub zgtoszenia zewnetrznego badz
ujawnienia publicznego na zasadach okreslonych w ustawie. Konieczne bedzie zachowanie wymaganego trybu, tj.
w szczegdlnosci dokonanie zgtoszenia z wykorzystaniem przewidzianych w tym zakresie kanatéw zgtoszen badz
zachowanie zasad ujawnienia publicznego. W kazdym przypadku wymagane bedzie dopetnienie przestanek
zwigzanych z rzetelnoscig postepowania sygnalisty oraz wiarygodnoscig zgtaszanych lub ujawnianych przez niego
informacji, w szczegdlnosci wymogu, ze zgtaszajgcy powinien mieé uzasadnione podstawy, aby sgdzi¢, ze bedaca
przedmiotem zgtoszenia informacja o naruszeniu jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia. W
przypadku zgtoszenia zewnetrznego lub wewnetrznego bezposrednim uprawnieniem sygnalisty, wynikajgcym z
samego dokonania zgtoszenia, bedzie mozliwo$¢ monitorowania toku sprawy, tj. uzyskania informacji zwrotnych
dotyczacych dziatan nastepczych, umozliwiajgcych ocene czy zgtoszenie spotkato sie z wtasciwg reakcjg. W
przypadku zarowno zgtoszenia zewnetrznego lub wewnetrznego, jak i ujawnienia publicznego bedg przystugiwac

ponadto wynikajgce z ustawy srodki ochrony.

»(2) Na poziomie Unii, dokonywane przez sygnalistow
zgtoszenia i ujawnianie publiczne dotyczqce naruszen stanowiq
jeden z elementow oddolnego egzekwowania prawa i polityk
Unii. Dostarczajq one informacji na potrzeby krajowych i
unijnych systemow egzekwowania prawa, umozliwiajgc
skuteczne wykrywanie przypadkdw naruszenia prawa Unii,
prowadzenie postepowan wyjasniajgcych w sprawie tych
naruszen oraz ich scigania, tym samym zwiekszajgc
przejrzystosc i rozliczalnosc.”



Od czego zaczac?

Wdrozenie mechanizméw zwigzanych z procesem zgtaszania nieprawidtowosci to dziatania

wieloptaszczyznowe, wymagajace dostosowania wewnetrznego organizacji je wprowadzajacej.

1. Pierwszy obszar, ktory stanowi podwaliny whistleblowingu, to odpowiednio skonstruowana polityka
zgtaszania nieprawidtowosci oraz procedura prowadzenia wewnetrznych postepowan wyjasniajgcych.

2. Sposoby przekazywania zgtoszern powinny zapewnia¢ ochrone poufnosci tozsamosci osoby zgtaszajgcej
oraz 0sob wymienionych w tresci zgtoszenia, a takze uniemozliwia¢ dostep do tych danych przez podmioty
do tego nieupowaznione.

3. Kanaty przekazywania zgtoszen mogg stanowié, o ile spetniajg wskazane powyzej przestanki, dedykowany
zgtoszeniom adres mailowy lub infolinia, dedykowana aplikacja przewidziana do przyjmowania zgtoszen i
kontaktu z sygnalistom, ewentualnie inne narzedzia jak np. fax lub skrzynka umieszczona w
ogdlnodostepnym dla pracownikéw miejscu nieobjetym monitoringiem.

4. Zgodnie z postanowieniami dyrektywy 2019/1937 podmiot wdrazajgcy system whistleblowingowy
zobowigzany jest do wyznaczenia bezstronnej osoby lub struktury, ktora bedzie odpowiedzialna za
przyjmowanie raportow od sygnalistow, prowadzenie wewnetrznych postepowan wyjasniajgcych oraz
podejmowanie dziatan nastepczych, natomiast w uzasadnionych przypadkach bedzie podejmowac kontakt
zwrotny do sygnalisty.

5. Kolejnym aspektem jest ten zwigzany z edukacjg wewnetrzng oraz szkoleniami. Dla skutecznego wdrozenia
systemu zgtaszania nieprawidtowosci niezbedne jest jasne przedstawienie jego celu w organizacji,
zapoznanie pracownikéw z jego dziataniem, przedstawienie mechanizmoéw ochrony oséb zgtaszajacych, a
takze oséb wskazanych w zgtoszeniu oraz narzedzi pozwalajacych na poufnos¢ catego procesu oraz
zachowanie bezstronnosci oséb odpowiedzialnych za obstuge zgtoszen.

6. Bez przeprowadzonych kampanii komunikacyjnych zaznajamiajgcych pracownikéw wszystkich szczebli z
nowym rozwigzaniem wprowadzanym w organizacji oraz przedstawieniem jego istoty jako instrumentu
wewnetrznego zabezpieczenia podmiotu przed nieprawidtowosciami, pozwalajgcego na szybkie podjecie
krokéw zaradczych w sytuacji wystgpienia nieprawidtowosci, nie bedzie mozliwe prawdziwie efektywne

implementowanie whistleblowingu.



Przedmiot zgtoszen objety
regulacja.

Przechodzac do szczegétowych regulacji trzeba wskazaé, iz zaréwno dyrektywa 2019/1937, jak i projekt polskiej
ustawy o ochronie oséb zgtaszajacych nieprawidtowosci dotyczy nastepujacych zakresow:
Art. 3. 1. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie
prawa dotyczgce:
1) korupcji;
2) zamowien publicznych;
3) ustug, produktéw i rynkéw finansowych;
4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktéw iich zgodnosci z wymogami;
6) bezpieczenstwa transportu;
7) ochrony srodowiska;
8) ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa jgdrowego;
9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;
10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;
11) zdrowia publicznego;
12) ochrony konsumentéw;
13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;
14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;
15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz
Unii Europejskiej;
16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa
oraz opodatkowania osdb prawnych;
17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki z organami
wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-17.
Podmiot prawny moze dodatkowo w ramach procedury zgtoszen wewnetrznych przewidzie¢ mozliwos¢ zgtaszania

informacji o naruszeniach dotyczgcych obowigzujgcych w tym podmiocie prawnym regulacji wewnetrznych lub



standardéw etycznych, ktére zostaty ustanowione przez podmiot prawny na podstawie przepiséw prawa

powszechnie obowigzujgcego i pozostajg z nimi zgodne.

Obwigzki przewidziane w
projekcie ustawy o ochronie
sygnalistow — Regulamin zgtoszen
wewnetrznych.

Zasady te stosuje sie do podmiotu prawnego, na rzecz ktérego wedtug stanu na dzien 1 stycznia lub 1 lipca
danego roku wykonuje prace zarobkowg co najmniej 50 oséb.

Do liczby 50 oséb wykonujacych prace zarobkowg na rzecz podmiotu prawnego wlicza sie pracownikéw w
przeliczeniu na petne etaty lub osoby Swiadczgce prace za wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek

pracy, jezeli nie zatrudniajg do tego rodzaju pracy innych osdb, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.

1) Pracodawca ustala regulamin zgtoszen wewnetrznych, okreslajgcy wewnetrzng procedure zgtaszania naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastepczych,

2) Regulamin zgtoszen wewnetrznych pracodawca ustala po konsultacji z przedstawicielami pracownikow,
wytonionymi w trybie przyjetym u danego pracodawcy — jezeli u pracodawcy nie dziata zaktadowa organizacja
zwigzkowe.

3) Regulamin(wchodzi w zycie w zycie po uptywie 2 tygodni od dnia podania go do wiadomosci pracownikéw

sposdb przyjety u danego pracodawcy).

Procedura zgtoszen wewnetrznych
okresla w szczegolnosci:

Procedura zgtoszer wewnetrznych okresla:

1) wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego,

lub podmiot zewnetrzny, upowaznione przez podmiot prawny do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych;



2)

sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych przez sygnaliste wraz z jego adresem korespondencyjnym
lub adresem poczty elektronicznej, zwanymi dalej ,adresem do kontaktu”;

bezstronng wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury organizacyjnej podmiotu
prawnego, upowaznione do podejmowania dziatah nastepczych, wiaczajac w to weryfikacje zgtoszenia
wewnetrznego i dalszg komunikacje z sygnalist3, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i
przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej; funkcje te moze petni¢ wewnetrzna jednostka organizacyjna
lub osoba, o ktdrych mowa w pkt 1, jezeli zapewniajg bezstronnosé;

tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo;

obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac potwierdzenie;
obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan nastepczych przez wewnetrzng
jednostke organizacyjng lub osobe, o ktorych mowa w pkt 3;

maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej, nieprzekraczajacy 3 miesiecy od
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewnetrznego lub — w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o
ktérym mowa w pkt 5 — 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego, chyba ze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac¢ informacje zwrotng;

zrozumiate i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgtoszen zewnetrznych do Rzecznika Praw
Obywatelskich albo organdw publicznych oraz — w stosownych przypadkach — do instytucji, organow lub

jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej.

Procedura MOZE zawieraé
ponadto:

wskazanie naruszen, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 projektu ustawy, jezeli podmiot prawny ustanowi zgtaszanie takich
naruszen,

wskazanie czynnikow ryzyka odpowiadajacych profilowi dziatalnos$ci podmiotu prawnego, sprzyjajacych mozliwosci
wystgpienia okreslonych naruszen prawa zwigzanych w szczegdlnosci z naruszeniem obowigzkdéw regulacyjnych lub
innych obowigzkow okreslonych w przepisach prawa lub z ryzykiem korupcji,

wskazanie, ze informacja o naruszeniu prawa moze by¢ w kazdym przypadku zgtoszona rowniez do Rzecznika Praw

Obywatelskich albo organu publicznego z pominieciem procedury zgtoszen wewnetrznych,



4. okreslenie systemu zachet do korzystania z procedury zgtoszen wewnetrznych, w przypadku, gdy naruszeniu prawa
mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi
ryzyko dziatarn odwetowych.

Osobie ubiegajgcej sie o wykonywanie pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego

podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub petnienia stuzby podmiot prawny przekazuje informacje o

procedurze zgtoszen wewnetrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.

Pracodawca ponadto prowadzi
rejestr zgtoszen wewnetrznych i....

1) Jest administratorem danych zgromadzonych w tym rejestrze.

2) wpisu do rejestru zgtoszen wewnetrznych dokonuje na podstawie zgtoszenia wewnetrznego.

W rejestrze zgtoszen
wewnetrznych gromadzi sie
nastepujgce dane:

Numer sprawy;

w

)
2) Przedmiot naruszenia;

) Date dokonania zgtoszenia wewnetrznego;

) Informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
5) Date zakoniczenia sprawy.

6) Dane w rejestrze zgtoszent wewnetrznych sg przechowane przez okres 5 lat od dnia przyjecia zgtoszenia.



Podsumowujgc obowiazaki
pracodawcow/podmiotow
prawnych beda nastepujace:

1) obowigzek przyjmowania i rozpoznawania zgtoszen naruszenia prawa w zakresach wymienionych w ustawie,

2) obowigzek ustanowienia procedury zgtoszen wewnetrznych,

3) obowigzek przeprowadzenia konsultacji ze zwigzkami zawodowymi lub przedstawicielami pracownikéw
projektow procedury zgtoszen wewnetrznych,

4) ustalenie wewnetrznej jednostki organizacyjnej lub osoby w ramach struktury organizacyjnej podmiotu
prawnego, lub podmiot zewnetrzny, upowaznione przez podmiot prawny do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych (podmiotem zewnetrznym moze by¢ na przyktad kancelaria prawna),

5) ustalenie bezstronnej wewnetrznej jednostki organizacyjnej lub osoby w ramach struktury organizacyjnej
podmiotu prawnego, upowaznione do podejmowania dziatan nastepczych, wtgczajagc w to weryfikacje
zgtoszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje z sygnalista, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i
przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej,

6) udzielenie upowaznien dla oséb, ktére majg przyjmowac i weryfikowac zgtoszenia oraz podejmowac dziatania
nastepcze,

7) obowigzek potwierdzania sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, chyba Ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazaé potwierdzenie,

8) obowigzek ustanowienia kanatéw zgtoszen,

9) obowigzek podejmowania, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan nastepczych przez wewnetrzng
jednostke organizacyjng lub osobe, o ktérych mowa wyzej,

10) obowigzek przygotowania zrozumiatych i tatwo dostepnych informacji na temat dokonywania zgtoszen
zewnetrznych do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organdéw publicznych oraz — w stosownych przypadkach —
do instytucji, organdw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej,

11) obowigzek zagwarantowania, ze procedura zgtoszern wewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen
przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji
objetych zgtoszeniem oraz zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktdrej dotyczy
zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu,

12) obowigzek prowadzenia rejestru zgtoszen (taki rejestr moze prowadzi¢ zewnetrzna kancelaria prawna).



Instrumenty ochrony sygnalisty

Zakaz dziatan

odwetowych

Art. 2 pkt 2) oraz 11 -

13. ustawy

bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zwigzanym z pracg, ktore jest spowodowane zgtoszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa
sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode
sygnaliscie, w tym niezasadne inicjowanie postepowan przeciwko

sygnaliscie

Roszczenia

Art. 14 - 15 ustawy

Art. 14. Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan
odwetowych, ma prawo do odszkodowania w wysokosci nie nizszej
niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej
w poprzednim roku, ogtaszane do celdw emerytalnych w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” przez
Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zadosdéuczynienia.

Art. 15. Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu swiadomego
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji
przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zados¢uczynienia
za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktéry dokonat takiego

zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.

Zakazy postepowan
dyscyplinarnych i
dochodzenia

odszkodowan

Art. 16 ustawy

Art. 16. 1. Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie
moze stanowic podstawy odpowiedzialnosci, w tym
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z
tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkdw okreslonych w
przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia,
naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, przepiséw o ochronie
danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym
tajemnicy przedsiebiorstwa, z zastrzezeniem art. 5, pod warunkiem

ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sqdzic, ze zgtoszenie lub




ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia
prawa zgodnie z ustawg.

2. W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczgcego
odpowiedzialnosci, o ktérejf mowa w ust. 1, sygnalista moze
wystgpic o umorzenie takiego postepowania.

3. Uzyskanie informacji bedgcych przedmiotem zgfoszenia lub
ujawnienia publicznego lub dostep do takich informacji nie mogq
stanowic podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze takie

uzyskanie lub taki dostep nie stanowiq czynu zabronionego.

Inne zakazy
(kontrahenci lub
odmowa przyznania

praw)

Art. 13 ustawy

Art. 13. 1. Jezeli praca lub ustuga byty, sq lub majq by¢ swiadczone
na podstawie innego niz stosunek pracy stosunku prawnego
stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji, lub petnienia stuzby, przepis art. 12 stosuje sie odpowiednio,
o ile charakter swiadczonej pracy lub ustugi lub petnionej funkcji, lub
petnionej stuzby nie wyklucza zastosowania wobec sygnalisty
takiego dziatania.

2. Jezeli praca lub ustuga byty, sq lub majq by¢ swiadczone na
podstawie innego niz stosunek pracy stosunku prawnego
stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji, lub petnienia stuzby, dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego nie moze stanowic podstawy dziatan odwetowych ani
proby lub grozby zastosowania dziatari odwetowych, obejmujgcych
w szczegdlnosci:

1) wypowiedzenie umowy, ktorej stronq jest sygnalista, w
szczegdlnosci dotyczqcej sprzedazy lub dostawy towardw
lub swiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub
rozwiqgzanie jej bez wypowiedzenia;

2) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie
lub odebranie uprawnienia, w szczegdlnosci koncesji,

zezwolenia lub ulgi.




Kwestie RODO

Pamietaj o regulacjach w ustawie dotyczgce:

L /
(¢

L/
(¢

Art. 8.

Ochrony tozsamosci oséb dokonujgcych zgtoszenia

$
)

Realizacji obowigzku informacyjnego z art. 14 RODO oraz prawa dostepu z art. 15 RODO

\
)

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajq ujawnieniu nieupowaznionym
osobom, chyba ze za wyrazng zgodg sygnalisty.

Przepisu ust. 1 nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem
wynikajgcym z przepisow prawa w zwiqzku z postepowaniami wyjasniajqgcymi prowadzonymi przez organy publiczne
lub postepowaniami przygotowawczymi lub sqgdowymi prowadzonymi przez sqdy, w tym w celu zagwarantowania
prawa do obrony przystugujgcego osobie, ktdrej dotyczy zgtoszenie.

Przed dokonaniem ujawnienia, o ktdrym mowa w ust. 2, wfasciwy organ publiczny lub wtasciwy sqd powiadamia o
tym sygnaliste, przesytajgc w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powoddw ujawnienia jego danych
osobowych, chyba Ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjasniajgcemu lub postepowaniu
przygotowawczemu, lub sgdowemu.

Podmiot prawny albo organ publiczny po otrzymaniu zgtoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do
przyjecia zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane osobowe, ktore nie majq znaczenia dla
rozpatrywania zgtoszenia, nie sq zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sq niezwfocznie usuwane. Usuniecie
tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Ze nie majg one znaczenia dla sprawy.
Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 7 04.05.2016, str. 1, z pozn. zm. )), zwanego dalej ,rozporzqdzeniem 2016/679”, nie stosuje sie, chyba ze

sygnalista nie spetnia warunkdw wskazanych w art. 6 albo wyrazit wyrazng zgode na ujawnienie swojej tozsamosci.



6.

10.

Art. 27.

Przepisu art. 15 ust. 1 lit. g rozporzgdzenia 2016/679 w zakresie przekazania informacji o Zzrodle pozyskania danych
osobowych nie stosuje sie, chyba ze sygnalista nie spetnia warunkow wskazanych w art. 6 albo wyrazit wyraznq zgode
na takie przekazanie.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia zewnetrznego oraz dokumenty zwigzane z tym
zgtoszeniem sq przechowywane przez Rzecznika Praw Obywatelskich przez okres 12 miesiecy po zakoriczeniu roku
kalendarzowego, w ktdrym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatari
nastepczych.

8. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan nastepczych oraz dokumenty
zwigzane z tym zgtoszeniem sq przechowywane przez podmiot prawny oraz organ publiczny przez okres 3 lat po
zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktdrym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego wtasciwego
do podjecia dziatari nastepczych lub zakoriczono dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami.

9. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 7 i 8, Rzecznik Praw Obywatelskich, podmiot prawny i organ publiczny usuwajq
dane osobowe oraz niszczq dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem po uptywie okresu przechowywania. Przepisow
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164) nie stosuje
sie.

10. Przepisu ust. 9 nie stosuje sie w przypadku, gdy dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem stanowiq czes¢ akt

postepowan przygotowawczych lub spraw sqgdowych lub sgdowoadministracyjnych.

Ponadto w zakresie zgtoszen
wewnetrznych:

Podmiot prawny gwarantuje, Zze procedura zgtoszeri wewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen
przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji
objetych zgtoszeniem oraz zapewniajq ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktdrej dotyczy zgfoszenie, oraz
osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktdrych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac tozsamosc takich osob.

Do przyimowania i weryfikacji zgfoszert wewnetrznych, podejmowania dziatari nastepczych oraz przetwarzania
danych osobowych o0séb, o ktdrych mowa w ust. 1, mogq by¢ dopuszczone wytgcznie osoby posiadajgce pisemne
upowaznienie podmiotu prawnego. Osoby upowaznione sq obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie
informacji i danych osobowych, ktdre uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszeri wewnetrznych, oraz
podejmowanych dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach

ktdrego wykonywaty te prace.



/gtoszenia tylko uzasadnione

Zgtoszenia sygnalistow beda doyczy¢ Informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumiec informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie
dojdzie w podmiocie prawnym, w ktérym sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajgcych
zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat

kontakt w kontekscie zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczacg proby ukrycia takiego naruszenia prawa.

Wazne !

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego,
pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o

naruszeniu prawa.

Termin wdrozenia

Ustawa wejdzie w zycie 24 wrzesnia 2024 r. Oznacza to, ze wdrozenie powinno sie zacza¢ juz teraz, aby na 25
wrze$nia dokumentacja byta gotowa, aby mdc rozpocza¢ konsultacje ze zwigzkami zawodowymi czy innym
przedstawicielstwem zatogi.

Sugerujemy rozpoczac prace na wdrozeniem juz teraz, poniewaz zmian w

procedurach bedzie duzo.




Plan wdrozenia

PLAN WDROZENIA:

Jakie dokumenty obowigzujgce
W organizacji nalezy poddac
analizie w ramach wdrozenia,



sg to w szczegolnosci.....

NIEZBEDNE ZASOBY

Dokumentacia niezbgdna do Audytuy;

Czy obstuga procesu zgtoszen oraz tzw. Dziatan nastepczych moze by¢ powierzona podmiotowi zewnetrznemu?

Ustawodawca wrecz to sugeruje wskazujac, ze pracodawca ma powotac:

niezalezny organizacyjnie podmiot, upowazniony do podejmowania dziafari nastepczych, wigczajgc w to
weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje ze zgtaszajgcym, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i
przekazywanie zgtaszajgcemu informacji zwrotnej.

Role te moze tez petni¢ podmiot wewnetrzny upowazniony przez pracodawce do przyjmowania zgloszen, o ile
spetni przestanki i kryteria bezstronnosci oraz nalezytej starannosci w prowadzeniu dziatari nastepczych w wyniku

przyjetego zgtoszenia, co w praktyce bedzie trudne do osiggniecia.



Zmiany muszg miedzy innymi
dotyczy¢ nastepujacych
zasobow wewnetrznych:

e Procedury rekrutacji, e QOcen okresowych.
e Procedury onboardingu pracownika, e Procedury ochrony informacji (szerzej
e Procedury dotyczacg awanséw i Sciezek niz RODO),
kariery pracownika, e Procedury ochrony danych osobowych,
e Procedury przeciwdziatania e Procedury jakosciowe dla produktow i
dyskryminacji i Mobbingowi, ustug,
e Procedury rozwigzywania umow o prace e Procedury obiegu dokumentacji oraz
lub/i innych stosunkdw na podstawie, informacji,
ktorych sygnalista moze wykonywac e Procedury nadzoru nad decyzjami

czynnosci, finansowymi.



Jesli chcesz dowiedziec sie doktadnie jak wdrozy¢ system ochrony

sygnalistow.

SKONTAKTUJ SIE Z NAMI !

biuro@kancelaria-Jurkiewicz.pl mob: 607942 031

Oferujemy rozliczenia w trzech elastycznych Pakietach, a takze istniej mozliwosc

dopasowania Pakietu indywidualnie.

Oto nasze propozycje:

Pakiet |

Obejmujacy:

1. identyfikacje wszystkich procedur obowigzujgcych w przedsiebiorstwie, ktore wymagajg zmiany w zwigzku
z wdrozeniem oraz dokonanie niezbednych zmian,
2. przedstawienie mozliwych do wdrozenia kanatow zgtoszen oraz wsparcie w wyborze odpowiednich dla

panstwa przedsiebiorstwa, kanatéw sygnalizacyjnych,



10.
11.

3)

lista kontrolna wyboru kanatu zgtoszen,

opracowanie procedury zgtoszern wewnetrznych,

opracowanie dokumentacji wykonawczej do procedury zgtoszen wewnetrznych, w tym wzordw
formularzy, schematéw postepowania, standardowych odpowiedzi w zwigzku ze zgtoszeniem, rejestru
zgtoszen.

asysta prawna w konsultacjach z ZZ lub innym przedstawicielstwem zatogi,

opracowanie i wdrozenie w istniejgcych procedurach ochrony danych osobowych zmian wynikajgcych
wdrozenia systemu ochrony sygnalistéw,

opracowanie standardéw dla dziatan nastepczych,

opracowania standardéw zwigzanych z identyfikacjg oraz prewencja dziatann odwetowych zwigzanych z
ochrong sygnalistow,

stworzenie karty opisu proceséw lub/i zmian do takich kart w zwigzku z wdrozeniem,

wsparcie w dostosowaniu procedury orz dokumentacji do systeméw ochrony informacji jak ISO 27001, czy

TISAX.

. wsparcie w wyborze bezstronnej jednostki, ktora bedzie podejmowac dziatania nastepcze,
. wsparcie we wdrozeniu standardéw postepowan wyjasniajgcych w ramach systemu ochrony sygnalistéw,
. opracowanie planu komunikacji, w tym infografik zwigzanych z wdrozeniem,

. przeprowadzenie szkolen:

dla kadry menedzerskiej,
dla 0séb zaangazowanych w system przyjmowania i obstugi zgtoszen,

szkolen dla wszystkich osdb, ktére bedg mogty dokonywac zgtoszen i korzystac ze statusu sygnalisty.

Koszt takiego wdrozenia to kwota od 10 000 zt netto.

Termin realizacji: 1 miesigc (30 dni) od daty podpisania umowy i dostarczenia przez Klienta wszystkich wymaganych

dokumentéw.

Sposéb komunikacji zdalnie.

Ostatnie spotkanie statusowe i podsumowanie projektu - w siedzibie klienta.

Szkolenia - mogg by¢ przeprowadzone badz zdalnie badz stacjonarnie. W przypadku szkolert stacjonarnych do

kosztu nalezy doliczy¢ koszty przejazdu wedtug tak zwanej kilometréwki oraz koszt noclegu w wysokosci 500 zt za

osobe.



Pakiet Il

Obejmujacy:

1. identyfikacje wszystkich procedur obowigzujacych w przedsiebiorstwie, ktére wymagajg zmiany w zwigzku
z wdrozeniem oraz dokonanie niezbednych zmian,

2. przedstawienie mozliwych do wdrozenia kanatow zgtoszen oraz wsparcie w wyborze odpowiednich dla
panstwa przedsiebiorstwa, kanatow sygnalizacyjnych,

3. opracowanie procedury zgtoszen wewnetrznych,

4. opracowanie dokumentacji wykonawczej do procedury zgtoszerh wewnetrznych, w tym wzordéw
formularzy, schematéw postepowania, standardowych odpowiedzi w zwigzku ze zgtoszeniem, rejestru
zgtoszen,

5. asysta prawna w konsultacjach z ZZ lub innym przedstawicielstwem zatogi,

6. opracowanie i wdrozenie w istniejgcych procedurach ochrony danych osobowych zmian wynikajgcych
wdrozenia systemu ochrony sygnalistéw,

7. wsparcie w wyborze bezstronnej jednostki, ktéra bedzie podejmowac dziatania nastepcze,

8. wsparcie we wdrozeniu standarddw postepowan wyjasniajgcych w ramach systemu ochrony sygnalistow,

9. przeprowadzenie szkolen:

a. dlakadry menedzerskiej,
b. dla oséb zaangazowanych w system przyjmowania i obstugi zgtoszen.
Koszt takiego wdrozenia to kwota: od 5000 zt netto.

Termin realizacji: 1 miesigc (30 dni) od daty podpisania umowy i dostarczenia przez Klienta wszystkich wymaganych
dokumentéw.

Sposéb komunikacji zdalnie.
Ostatnie spotkanie statusowe i podsumowanie projektu - w siedzibie klienta.

Szkolenia - moga by¢ przeprowadzone badz zdalnie badz stacjonarnie. W przypadku szkolen stacjonarnych do kosztu
nalezy doliczy¢ koszty przejazdu wedtug tak zwanej kilometréwki oraz koszt noclegu w wysokos$ci 500 zt za osobe.




Pakiet Il

Obejmujacy:

przedstawienie mozliwych do wdrozenia kanatow zgtoszen oraz wsparcie w wyborze odpowiednich dla paristwa
przedsiebiorstwa, kanatéw sygnalizacyjnych,

opracowanie procedury zgtoszen wewnetrznych,

opracowanie dokumentacji wykonawczej do procedury zgtoszen wewnetrznych, w tym wzoréw formularzy,
schematéw postepowania, standardowych odpowiedzi w zwigzku ze zgtoszeniem, rejestru zgtoszen,

wsparcie w wyborze bezstronnej jednostki, ktora bedzie podejmowacd dziatania nastepcze,

przeprowadzenie szkolen:

dla 0séb zaangazowanych w system przyjmowania i obstugi zgtoszen.

Koszt takiego wdrozenia to kwota: od 3500 zt netto.

Termin realizacji: 1 miesigc (30 dni) od daty podpisania umowy i dostarczenia przez Klienta wszystkich
wymaganych dokumentdw.

Sposéb komunikacji zdalnie.

Ostatnie spotkanie statusowe i podsumowanie projektu - w siedzibie klienta.

Szkolenia - mogg by¢ przeprowadzone badz zdalnie badz stacjonarnie. W przypadku szkolen stacjonarnych do
kosztu nalezy doliczy¢ koszty przejazdu wedtug tak zwanej kilometréwki oraz koszt noclegu w wysokosci 500 zt za

osobe.

Zapraszamy do wspotpracy



J JURKIEWICZ



